
Zablokowanie dostępu: 

Poniżej przedstawiony jest opis usługi: 

a. Na stronie logowania wybierz opcję „POMOC W LOGOWANIU”,  następnie wybierz „ZABLOKOWANIE
DOSTĘPU” system poprosi o wpisanie IDENTYFIKATORA do bankowości elektronicznej.
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b. Po wyborze wskazanej opcji zostaniesz poproszony o podanie numeru PESEL

16 628 32 08



c. W efekcie wybrania opcji "ZABLOKOWANIE DOSTĘPU" i podania loginu, VoiceBot zadzwoni do
klienta celem podania kodu autoryzacji dla dyspozycji bankowości elektronicznej:




